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1. Einleitung
Der Vorstand des Vereins SSGI hat an 4 Sitzungen getagt (6.3.2020; 19.5.2020 (nur Jahresversammlung);
2.9.2020; 18.11.2020). Schwerpunkte 2020 bildeten:
e  Aktueller Austausch der Vorhaben und Projekte unter den regionalen Mitgliederorganisationen;
e Vorbereitung der Lenkungsausschiisse NSP und SCOLARIS;
e Besprechung von Teil- oder Endergebnissen aus den Arbeitsgruppen;
e Aufbau eines neuen Lenkungsausschusses «DecisionAdvisor» (vgl. unter Ziffer 3 unten);
e Abstimmung von Vernehmlassungsinhalten (KdK; eOperations; SIK, Digitale Verwaltung Schweiz
DVS);
e laufende Abstimmung operativer und strategischer Fragestellungen unter allen regionalen
Mitgliederorganisationen (RMO).

Wir dirfen feststellen, dass auch im Geschéftsjahr 2020 zahlreiche interessante, nutzenstiftende und
finanzielle Vorteile verschaffende Aktivitaten, Koordinations- und Kooperationstatigkeiten im Verein SSGI
durchgefiihrt werden konnten, welche den RMO und insbesondere ihren Kunden im Kommunalen Umfeld
(Stadte und Gemeinden) grosse Vorteile verschafften.

Allen, die durch ihr Engagement dazu beigetragen haben, sei an dieser Stelle herzlich gedankt.

2. Vereinsversammlung 2020

An der Vereinsversammlung am 19.5.2020, welche infolge Corona-Pandemie und den damit
zusammenhadngenden Vorgaben des Bundesrates in schriftlicher Abstimmungsform durchgefiihrt werden
musste, wurden die wichtigsten Traktanden einer Mitgliederversammlung behandelt. Jahresabschluss,
Verwendung des Gewinns, Kenntnisnahme des Revisionsberichtes und Entlastung des Vorstandes standen auf
der Traktandenliste. Die Mitgliederversammlung hat samtliche Antrdge des Vorstandes genehmigt und
verabschiedet sowie die positive Jahresrechnung 2019 genehmigt. Als Revisionsstelle fur die Jahresrechnung
2020 wurde Marcel Grepper, Finanzcontroller der Stadt Zug, wiedergewahlt.

3. Arbeitsgruppen
Wesentliche Arbeiten wurden im Berichtsjahr 2020 in verschiedenen Arbeitsgruppen geleistet.

Records Management & digitale Langzeitarchivierung

Eine Arbeitsgruppe DIMAG bestehend aus den Archiven von Stadt und Kanton Schaffhausen sowie der
Staatsarchive Aargau und Solothurn erarbeitet mit eOperations Schweiz das Konzept flr ein digitales
Langzeitarchiv. Die Nutzergemeinschaft soll kinftig weiteren Kantonen und Gemeinden offenstehen
(https://www.eoperations.ch/dienstleistungen/projekte/). Bisher ist es trotz zweimaliger Versuche — auch
wegen der Unmoglichkeit einer physisch durchfihrbaren Sitzung — noch nicht gelungen, sich mit dem
Prasidenten dieser Nutzergemeinschaft auszutauschen und das Interesse des Vereins SSGI vorzutragen. Diese
Pendenz ist weiterhin offen. Es wird eine Kooperation resp. Integration in diese Nutzergemeinschaft angestrebt.

IT-Security
Die Arbeitsgruppe befasste sich mit allen Fragen rund um IT-Sicherheit in Applikationen, zentralen IT-
Betriebsinfrastrukturen, Netzwerken, Arbeitspldtzen und anderen Endgerdten. Die RMO tauschten ihre

1

E-Mail: info@ssgi.ch www.ssgi.ch



Sicherheitsgrundsatze und Konzepte aus und lassen sich regelméassig von hochqualifizierten
Sicherheitsfachleuten zu Bedrohungen sowie organisatorischen und technischen Massnahmen beraten und
sensibilisieren. Die Koordination der Arbeitsgruppe liegt bei Oskar Zumstein, ILZ OW/NW. Nach dem altershalber
vorgesehenen Ausscheiden von Oskar Zumstein (Pensionierung) muss ein neuer Vorsitzender bestimmt werden.

Arbeitsgruppe Servicekatalog/Leistungsbeschreibung/Benchmarking

Das Thema der Leistungsbeschreibung (Servicekatalog), der Servicepreise und deren Verrechnung sowie der
Vergleich der eigenen Services am Markt (Benchmarking) wird auf politischer Ebene wie auf Kundenseite
verstarkt zum kritischen Erfolgsfaktor fur alle Servicedienstleister (RMO), seien diese nun interne oder externe
Anbieter. Die regionalen Mitgliederorganisationen (RMO) AR-Informatik AG, KSD Schaffhausen sowie [LZ
Obwalden und Nidwalden haben sich im Jahre 2020 sehr intensiv mit der Bereitstellung, Aufarbeitung und
Analyse ihrer wesentlichen Kostenfaktoren im Bereich von Basisservices ausgetauscht. Diese Analyse steht allen
Mitgliedern des Verein SSGI als Vergleichsbasis zur Verfligung. In der Zwischenzeit wurden die Vergleichszahlen
unter Beizug einer spezialisierten schweizerischen Unternehmung mit sehr vielen Vergleichszahlen aus der
Privatwirtschaft gespiegelt. Damit verfiigen wir nunmehr Gber Unterlagen, welche die Marktkonformitat der
eigenen Kosten fur Basisservices belegen kénnen und in der politischen Diskussion oder in der Argumentation
mit den Kunden Verwendung finden.

Arbeitsgruppe Datenschutz und Datensicherheit

Die neu institutionalisierte Arbeitsgruppe wird die aktuellen Entwicklungen des Datenschutzes in der Schweiz
(neue Datenschutzgesetze in den Kantonen), in Europa (DSGVO) und international (z.B. Swiss-US Privacy Shield)
aktiv verfolgt und Empfehlungen fur die Mitglieder erarbeitet werden, wie sinnvollerweise mit dem Thema
umgegangen werden soll.

Im Bereich der Datensicherheit liegt der Fokus nicht im technischen Bereich (dafir ist die separate
Arbeitsgruppe IT-Sicherheit zustandig), sondern in Ubergeordneten Themen der Informationssicherheit und
Risikobetrachtung sowie Risikominimierung. In diesen Bereichen sollen mit ausgewiesenen
Sicherheitsspezialisten der Privatwirtschaft und der 6ffentlichen Verwaltungen (Bund, Kantone) Informationen
ausgetauscht und mit Privatanbietern Rahmenvertrage fir Dienstleistungen und Sicherheits-Produkte
ausgehandelt werden, um Skaleneffekte fir die Vereinsmitglieder zu erzielen. Vorsitzender dieser Arbeitsgruppe
ist Christoph Schwalm, CISO bei AR Informatik AG (christoph.schwalm@ari-ag.ch).

Arbeitsgruppe Kreditoren-Workflow

Die Arbeitsgruppe initialisierte umfassende Abklarungen zur Revisionstauglichkeit des Kreditorenworkflows in
der Applikation NSP. Daflr wurde auch ein Workshop mit Vertretern der Finanzabteilungen, Revisoren und unter
Beizug der BDO AG durchgefihrt.

Erganzend wurden auch Zusatzabklarungen zu ISAE3402 / 1ISO 27001 und IKS-Konformitat durchgefiihrt. Diese
Abklarungen ergaben, dass mit ganz wenigen Ausnahmen die Controls aus ISO27001 den Anforderungen einer
IKS-Revision (auf Stadt- oder Gemeindeebene) vollauf gentigen. Die beigezogene BDO hat diesbezlglich eine
Konformitatsbestatigung erstellt, welche aufzeigt, dass ein ISO 27001-Zertifikat einer regionalen
Mitgliederorganisation ein IKS (auf Stadt- oder Gemeindestufe) bis auf 2 Punkte (privilegierte Berechtigungen,
Batch Jobs) vollumfanglich unterstiitzt und abdecken kann. Dies ist ein wesentliches Verkaufs- und Marketing-
Argument der Regionalen Mitgliederorganisationen gegeniber ihren Kunden (Stadte und Gemeinden), welche
im Rahmen ihrer internen und externen Prufungen (IKS) sich damit auf die Vorarbeiten und
Zertifizierungsgrundlagen ihrer Service-Provider (RMO) abstiitzen und Kosten sparen kdnnen. Der Bericht ist auf
der Webseite des Vereins SSGI mit Kommentar publiziert (https://ssgi.ch/taetigkeiten/arbeitsgruppen unter
GAP-Analyse Kontrollen 1ISO27001 — ISAE3402).

Lenkungsausschiisse

. Lenkungsausschuss NSP

Der Verein SSGI unterhdlt mit der Lieferantin axians IT&T AG fir das Produkt INFOMA newsystems®
(https://www.axians-infoma.ch/loesungen/newsystem/) einen Lenkungsausschuss, welcher alle strategischen
Weiterentwicklungsarbeiten mit der Lieferantin koordiniert. Von der Einwohnerkontrolle Uber die
Gebuhrenfakturierung bis zu einem funktional umfassenden Finanz- und Rechnungswesen inkl. Lohn- und
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4.2.

4.3.

Personaladministration, erfillt Infoma newsystem die Anforderungen an eine vollintegrierte und moderne
Gesamtanwendung fur kleinere, mittlere und grosse Stadte- und Gemeindeverwaltungen sowie kantonale
Finanzverwaltungen. INFOMA newsystems® ist in der Zwischenzeit bei einer grossen Anzahl von Gemeinden
und Stadten im Einsatz, weshalb die Standardisierung und die Weiterentwicklung in diesem Gremium zentral
koordiniert, bestimmt und bewilligt wird. Es werden auch Entwicklungsideen diskutiert und abgestimmt und
Antrage fur Weiterentwicklungen aus den ERFA-Gruppen beurteilt und im Umfang von jeweils jahrlich bis zu
CHF 140'000.00 Weiterentwicklungsprojekte bewilligt. Ebenso werden die Entwicklungen rund um die
Wartungskosten harmonisiert und die Anpassungen der von Microsoft einseitig verkiindeten Anderung der
Lizenzstrategie im Bereich Navision® koordiniert. Der Lenkungsausschuss tagte zweimal im Geschaftsjahr 2020.
Er steht grundséatzlich auch Nichtmitgliedern des Vereins SSGI zur Teilnahme offen.

Lenkungsausschuss Scolaris

Der Lenkungsausschuss Scolaris tagte ebenfalls zweimal. An den Sitzungen wurden die Rickmeldungen aus den
ERFA-Gruppen mit den Applikationsverantwortlichen zwecks Anpassung und Erweiterung von Funktionalitaten
in Scolaris V besprochen. Ebenso wurde mit den einzelnen RMO sukzessive die Umstellung auf Scolaris V
vorbereitet. Im Weiteren wurde die Entwicklungs-Roadmap mit PMI.AG fir die beiden Halbjahres-Releases
abgestimmt. Zudem wurde die Anpassung des Rahmenvertrages zwischen dem Verein SSGI und PMIAG,
welcher auf der 6ffentlichen Ausschreibung des Vereins SSGI basiert, vorbereitet und abgeschlossen. Die
Zusammenarbeit und die Weiterentwicklung der Applikationen sind damit bis und mit 2026 absolut und
umfassend abgesichert. Zusatzlich stehen die vertraglichen Arbeiten fir die Auslagerung von
Datenbearbeitungen (Auftragsdatenbearbeitungsvertrag - ADVV) vor dem Abschluss, wovon alle RMO und ihre
Kunden direkt profitieren und keine eigenen ADVV mehr erstellen mussen.

Lenkungsausschuss Decision Advisor

Die Mitglieder des Vereins SSGI genehmigten einen Antrag der DV Bern zur Initialisierung und Bereitstellung
eines neuen Lenkungsausschusses «DecisionAdvisor». Dieser Lenkungsausschuss hat bereits zahlreiche
Nichtmitglieder des Vereins SSGI im Lenkungsausschuss aufgenommen, um die schweizweite Applikations-
Standardisierung dieser Applikation sicherzustellen. Der Lenkungsausschuss bezweckt zweimal jahrlich die
gegenseitige Abstimmung der Anforderungen, der Wartung, Pflege und des Supportes und insbesondere der
Weiterentwicklung der Applikation fur das 6ffentliche Ausschreibungswesen (Roadmap). Die Arbeitsgruppe tagt
im Frihjahr und im Herbst und stimmt insbesondere die Antrage aus der ERFA-Gruppe flr Erweiterungen mit
der Lieferantin DV Bern AG ab. Die entsprechenden Unterlagen und Protokolle sind fur die Mitglieder auf der
Plattform www.securesafe.ch abrufbar oder kénnen lber den Prasidenten des Vereins SSGI bezogen werden.

Strategische Kooperationen
Neue strategische Zusammenarbeiten wurde im Jahre 2020 nicht lanciert.

Die Bedag Informatik AG erkldrte auf Ende 2020 den Austritt aus dem Verein SSGI, da sich deren strategische
Ausrichtung im Gemeinde- und Stadteumfeld neu definiert. Wir danken den Vertretern der Bedag Informatik
AG fur die jahrelange interessante und kooperative Zusammenarbeit herzlich.

Finanzen

Der Verein SSGI steht auf soliden finanziellen Beinen. Bereits zum wiederholten Mal in Folge weist die Rechnung
einen kleinen Gewinn aus. Auch im laufenden Geschaftsjahr wird ein Gewinn von CHF 25'503.50 ausgewiesen,
welcher gemdass Antrag des Vorstandes an die Mitgliederversammlung auf die Rechnung des Geschaftsjahres
2021 vorgetragen werden soll. Der Jahresbeitrag pro regionale Mitgliederorganisation wurde unverdndert auf
CHF 14'000.— belassen. Damit werden die zahlreichen Lenkungs-, Koordinations- und Vermittiungsaufgaben,
die Fihrung der Arbeitsgruppen sowie die Bereitstellung aller in den Arbeitsgruppen, den Lenkungsausschissen
und vom Verein erarbeiteten Unterlagen (Rahmenvertrage, Muster-SLA, Pflichtenhefte, Studien,
Konformitatsbescheinigungen, Standardisierungen, Gerichts- oder Verwaltungsentscheide der WEKO
(Abklarungen zu freihdndigen Vergaben in Kantonen) oder von Zwangsmassnahmengericht bez.
Datenherausgabebegehren etc.) finanziert.
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