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Was bringen mir die neuen SIK-Vertragsvorlagen
inkl. dazugehdrigen Hilfsmittel?
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Aufgabenstellung

« Ziel: Zusatzliche Unterstlitzung der Nutzerinnen und
Nutzer der AGB SIK durch zusatzliche Hilfsmittel beli
der Vertragsgestaltung

« Maglichkeit der einfachen Erstellung typischer Vertrage

« Einbindung der AGB SIK in Vertrage

« Beschrankung zusatzlicher Inhalte auf offene, in den
AGB SIK erwahnte Regelungen

 Allgemeine Anwendungshilfen und weiterfiihrende Tipps
fur Nutzerinnen und Nutzer (soweit sinnvoll)

-
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Aufgabenstellung

» «Qut of Scope»:

 Grossvertrage und risikoreiche Vertrage

* Cloud Computing / Service-Vertrage aufgrund
umfangreicher Gestaltungsmoglichkeiten und
fehlendem Fokus der AGB SIK auf solche Vertrage
(allenfalls spater moglich)

* Regelungen von in den AGB SIK nicht direkt
erwahnten Abweichungen und Ergadnzungen

* Inhalte von mdglichen Anhangen, wie z.B. SLA,
Spezifikationen von Leistungen etc.

-
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AGB SIK + funf neue Vertragsvorlagen
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Ubersicht SIK-Vertragsvorlagen und neue

Hilfsmittel

Vertragsvorlagen Wegleitung Checkliste | Checkliste 1l

* Funf typische * Erklarung zur » Auswabhlhilfe far » «Baukastensystem»
Vertragsvorlagen Anwendung der geeigneten SIK- fur weitere Klauseln
SIK-Vertrags- Vertragsvorlagen und weiterfihrende
vorlagen zusammen und Hinweise zu Hinweise
mit AGB SIK Spezialfallen
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Vorgehen

. Identifikation offene Klauseln und Inhalte gemass AGB
SIK, Ausgabe Januar 2015
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Vorgehen

2. Qualifikation Klausel
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ﬁSIK.ICSI
fr
All i haftsbedi fiir IKT-Lei: Ausgade Januar 2015
A Aligemeine Beefimmungen 5 Ausrunrung
51 Die Verragsparner sich gegensaitig sofort alle
1 Anwendungabersich und Geftung Umstande aus lhren Besslchen an, weiche de weriragsge-
1.1 Diese Allgemeinen Geschafsoedngungen (AGE) regein masse EMINNG Qeranren oder geranrten konntsn
- . »nmmalmmmmugmvm@gennmm 52 Die AusTlhrung von Lelsiungen exfoigt unter Armendung
Notwendige Generalklausel: e aivometac oie It O mencuS | vetr Mo s Sk Snars i e
- rEich ger und T enellien Weisungen.
Abweichungen zu AGB SIK e eI D0 nm e v Lo
benétigen Erwahnung in ottt s 1 o oz or e
enotig 9 SRS I i e Optionale Klausel

£1 Die Leislungsemingenn Jent SuoUntmenmer nur mit

\ertragsurkunde

gemeinsame Prifung vestragon
dersaloen — diz Im Rahmen der Eriung des Verrags
= de O den Bgmmnmmgm Koplerbaren Insialat

Alternative Klausel
fiir Abweichung
Rangfolge

lasar
mmnmmuwm@mmmmm
In oer

chtaton fir den echnischen umanatvenangml:‘em
Kumentation i, vorbenaiich abwekhender Regeingen In
nuwmagsmllm IN Cer Vieftragssprache baw_ In Engisen

31 Das Angebol, snschilessich Fraseniationen, eroig

Notwendige

unentgeftich. F = e H
e et o e e 2 o B 8 Optionale Klausel
drickich darauf hin.

33 Sowel N 05 OMEFANTage MCHE anderss fesipeieq
wird, bieiot de Lelstungeerbringerin vom Daum der Elre-
cng des mmmddmam\egﬂnm
34 BS 2 Uniemechnung der Verragsumnge
schritichen Annahme dts Angetofs (Desisung) e 35

In kirnan sich de Partelen ome finarzielie
Folgen von den Venrageverhandhngsn

maten bisbt gs amung Ger Lalstungseroangsnn an In

g
73 Die LeiSNgEDSTgEnn Gar te DokUmentation fr den

74 Ha de Lelstungsarringsnn Mangel 2u behean, fhrt
S8 gie DORUMENaton ofne AUS3EICNe KOSIENoge soasl
erforderiion nach.

B1 D2 Lesingsammgenn memimmi de INSsnon des
Fersanals der Lelsiungsberligenn Im versnbarten Lnang.
B oyt pat h R

Mitwiriung mrmmm

Notwendige

91 Die Lelsungsbezgein Obarght

Spezifikationen

Leistungsbeschreibung in pug— S
g e g e == e Spezifikation

Platzhaltern. Prazisierung 32 Do Lactrgmesogtn gt du_lskire: .

. . i DANGENN den NOMWSNdgEn ZUgang Zu Infen RaumicniEten Instruktlon

in Anhang mdglich

AGS der SIK - Ausgabe Januar 2015 — & Schweizensche Informatikkonfererz.
38 FSDZ Rechtsanwaélte & Notariat AG Zug




Vorgehen

3. Zuweisung Klauseln

Alle SIK- Einzelne SIK- .
Vertragsvorlagen Vertragsvorlagen Checkliste Il
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Vorgehen

4. Erganzung Input in einzelnen SIK-Vertragsvorlagen:
Optionen, Erklarungen und Hinweise in Kursivtext

4. Instruktion

In Anwendung von Ziffer 8 AGB SIK 2015 schuldet die Leistungserbringerin folgende
Instruktionsleistungen:

[Opt 1 (Beschreibung)

...bendtigte Instruktion oder Schulungen fir eigenes oder fremdes Personal oder ftir M
Erklarungen zum

Verschiedene sonstige betroffene Benutzer der Kaufgegenstdnde sind hier im Einzelnen zu N
Optionen Zur umschreiben und aufzufihren. Es ist zu vereinbaren, ob Schulungsunterlagen auszufiillenden
Auswahl abzugeben sind und in welchen Sprachen diese erstellt werden efc....] Inhalt und

weiterfihrende

Opt 2 (Keine) N i
Hinweise

Keine Instruktion mit Ausnahme einer ausreichenden Benutzerdokumentation
geschuldet ]

8. Rechnungsadresse
Rechnungen sind mit Bezug auf den vorliegenden Vertrag zu richten an:

[...Rechnungsadresse Leistungsbezlgerin ist hier einzufiigen...]
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Vorgehen

5. Erganzung Input in einzelnen SIK-Vertragsvorlagen:
Vorschlagstext in Normalschrift, zusatzliche variable
Textstellen und Varianten

Zusatzliche
) variable
8. Vergiitung Textstellen
Die Vertragspartner vereinbaren in Anwendung von Ziffer 10 AGE SIK 2015 filr die innerhalb
Software-Lizenzen und damit zusammenhingenden Leistungen der Leistungserbring eci Vorschlagstext
einen Festpreis von [...[...]...]

[Cpt 1 (Einmalizenz)

Vorgeschlagener * insgesamtCHF[..]

Text pro Option, Opt 2 {Lizenz suf g

insgesamt von *  CHF [...] fur die bestimmte Vertr uer [von ... Monate { von ... Jahren { bis

ausseren am ...].

Eckklammern Qpt 3 (wiederk

[...] begrenzt * CHF [...] pro [Monat / Jahr]]
Zuséatzliche
variable

Textstellen mit
Varianten [.../...]
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Vorgehen

6. Funf SIK-Vertragsvorlagen:

WKV 1

DLV 2

HKYV 3

SLV 4

WPV 5

Vertrag fur werkvertragliche Leistungen

Vertrag fiir IKT-Dienstleistungen .~ "~

Vertrag fir den Kauf von Hardware

Vertrag flr Software-Lizenzen

e

Vertrag flr die Wartung von Hardware und die
Pflege von Software

s Lestumgaertiingern (=Listerarén)

——  (Exkurs: Aufbau Vorlage anhand Beispiel SLV 4 /
12 Vertrag fur Software-Lizenzen) FSDZ Rechtsanwélte & Notariat AG Zug



Vorgehen

7. Checkliste Il weitere optionale Klauseln und Hinweise:
Beispiel optionale Klausel zu Haftung

17 Haftung

17.1 Die Leistungserbringerin haftet fir den von ihr, ihren
Hilfspersonen und einbezogenen Subunternehmern im
Zusammenhang mit dem Vertragsverhdaltnis verursachten
Schaden, wenn sie nicht bewe|st dass weder sie noch die
H|IfspersonenfSubunternehme i Ist in

so ist die Haftung fir leic
1 Mio. pro Vertrag beschrankt.

171 Haftungssumme Alle Alt Gemass AGB SIK 2015 betragt die Haftungssumme fir  In Abweichung von Ziffer 17.1 AGB SIK 2015 ist die
fur leichte Fahr- leichte Fahriassigkeit pro Vertrag 1 Mio., sofem nicht Haftung fur leichte Fahrassigkeit auf CHF [...] Mio.
lassigkeit etwas Abweichendes geregelt ist. Es ist zu prifen, ob [pro Vertrag / pro Jahr und Vertrag / pro Schadensfall]

diese Summe im Einzelfall ausreicht. Gerade fir gros- beschrankt.

sere Dauerschuldverhaltnisse (Betriebsverirage, War-
tung und Pflege etc.), welche ber viele Jahre laufen
oder generell fir Grossvertrdge mit einer Vergutungs-
summe Uber mehrere Millionen, kann dieser Betrag
rasch einmal zu tief angesetzt sein.
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Vorgehen

8. Checkliste Il weitere optionale Klauseln und Hinweise:
Beispiel Hinweis auf Generalklausel

Checkliste Il - Auswahl weitere optionale Klauseln

AGB Thema Vv Art Erlduterung Klausel / Option Beispiele optionaler Textbausteine fir SIK- Bemerkungen
SIK Vertragsvorlagen

A. Allgemeine Bestimmungen

1.3 Anwendungsbe- Alle Hinw  Samtliche Abweichungen von den AGB SIK 2015 sind ~~ Platzhalter fiir abweichende und erganzende Best-

reich und Geltung in den Vertragsurkunden festzuhalten. Es ist somit immungen sind in allen SIK-Vertragsvorlagen jeweils
Einzelfall zu prifen, ob die standardmassigen Bestim-  in der zweitletzten Ziffer unter ,Besondere Vereinba-
rungen*® vorgesehen. Dort sind auch die nachrolgen-

den Textbausteine bei Bedarf aufzulisten.

mungen den jeweiligen Bedirfnissen geniigen odergp

zusétzliche Abweichungen notwendig sind.

12. Besondere Vereinbarungen
1.3 Abweichungen von diesen AGB sind in der Offertan-
frage bzw. im Angebot ausdricklich als solche zu bezeichnen.
Sie bedurfen zu ihrer Giltigkeit der Erwahnung in der Ver- [Cpt 1 (Keine)
tragsurkunde.

In Abweichung cder Erganzung der AGB SIK 2015 git zudem:

Keine weiteren Abweichungen oder Erganzungen notwendig.
Opt 2 (Beschreibung)

...samtiiche wvon den AGB 5IK 2015 abweijthenden oder ergdnzenden Besfimmungen

ng und Abstimmung mif den restichen Verfragsklausein. im Einzelfall 3
Kiauseln kinnen auch aws der Checklizte i kopiert, zoweit erforderlich angepasst und

: (Exkurs: Aufbau
. sirakd hier eingefiigt werden. ..
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Vorgehen

9. Wegleitung zur Unterstiitzung

Notwendige Schritte zur Vertragsfinalisierung

Textstellen oder Klauseln, welche jeweils in [Eckklammern] und gelbmarkiert in den SIK-
Vertragsvorlagen oder den Beispielen der Checkliste |l stehen, sind immer nach Bedarf anzu-
passen. Alle gelben Markierungen und die [Eckklammern] sind nach der Bearbeitung zu entfer-
nen. Die in Kurzsivtext gehaltenen Satze oder Wérter sind zu beachten und spatestens vor
Vertragsfinalisierung zu léschen bzw. mit entsprechenden Bestimmungen zu ersetzen. Ein
Vertrag ist somit erst finalisiert und unterschriftsbereit, wenn samtliche gelbmarkierten,
mit [Eckklammern] gekennzeichneten und kursiven Stellen bearbeitet wurden und alle
Markierungen aus dem Vertrag verschwunden sind.

Hinweis: Die Verwendung der AGB SIK 2015 als auch der SIK-Vertragsvorlagen erfolgt
in jedem Fall auf eigene Verantwortung des jeweiligen Nutzers unter notwendiger
Bertcksichtigung der Bedurfnisse im Einzelfall und Beachtung anwendbarer Gesetze.

-

(Exkurs: Aufbau Wegleitung)
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Vorgehen

10. Checkliste I: Auswahl richtige SIK-Vertragsvorlage

Checkliste | - Auswahl SIK-Vertragsvorlage

B. Spezialfalle (sof2m allgemeine Prifung nach A: nicht eindeutig ist)
A Allgemein

Nr.  Fragen zu Spezialfallen Nein Ja  Anwendb = lage / Lo-
Mr. Fragen zu Veriragsgegenstand Mein %ﬁm\endbar\e SIK-Uenragswrm 5|
1. Sollen mit dem Vertrag nur + 2 WKV1 1. Liegt eine Kombination der unter A er- ¥ = Sofemn eine zusatzliche Leistung gene

rell nur eine sehr untergeordnete Leis-
tung darstellt, ist es oft vertretbar, die
SIK-Vertragsvoriage fur die Hauptleis-
fung zu verwenden. Die zusatzliche
Leistung ist jedoch in jedem Fall in der
WVeriragsurkunde zu spezifizieren.

+ Individualsoftware zu Eigentum wahnten Vertragsgegenstande vor?

der LB durch die LE entwickelt und /
oder

*» ein Gesamtsystem (bestehend aus
Hard- und Software) zu Eigentum
der LB durch die LE beschafft und /
oder

#  andere werkvertragliche IKT-
Leistungen (=abnehmbares Werk /

Srielg itgesRicen 28 e Direkte Zusatzliche

grammisrung [ Anpassung fremder ) . ) . )

Softwaretsile oder Schnittstellen, Anwendbarkeit Hinweise fiir die

e der hier erweiterte

stellung eines wichtigen Konzepts - -

o) verainbar werden? bezeichneten Anwendung bei
Vertragsvorlage Bejahung der
bei Bejahung der jeweiligen Frage
jeweiligen Frage unter B.

unter A. I
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ZF. Was bringt mir die Verwendung von SIK-

Vertragsvorlagen?

 Einfachere Vertrage kdnnen bereits mit der jeweiligen
SIK-Vertragsvorlage finalisiert werden.

 Wichtigster Inhalt pro Vertrag wird vorskizziert und
gebrauchliche Optionen werden bereits in der jeweiligen
\orlage vorgeschlagen.

 Oft kann es bel Ausschreibungen nitzlich sein, einen
ersten groben Vertragsentwurf in den Ausschreibungs-
unterlagen einzuftigen. Damit kann auch das Risiko
spaterer Schwierigkeiten bei den Vertragsaushandlungen
reduziert werden.

-
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ZF: Was bringt mir die Wegleitung?

 Unterstitzung bei Anwendung der SIK-Vertragsvorlagen
und der dazugehdrigen Checklisten.

« Samtliche gelbmarkierten und in Eckklammern stehende
Inhalte in SIK-Vertragsvorlagen sind zu bearbeiten, um
sicherzustellen, dass nicht wesentliche Inhalte bei der

Vertragsgestaltung vergessen gehen.
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ZF. Was bringt mir die Checkliste 1?

 Erleichterung Auswahl der richtigen SIK-Vertragsvorlage
durch Checkliste |
« A: Direkte Verwendung fur typische, einfache
Vertragsverhaltnisse
« B: Weiterfuihrende Tipps fir die Verwendung far
atypische, komplexere Vertragsverhaltnisse und
Spezialfélle
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ZF:. Was bringt mir die Checkliste I1?

 Einfache Erweiterung der jeweiligen SIK-
Vertragsvorlage durch vorgeschlagene Musterklauseln.

« Ermoglichung von Spezialregelungen, ohne dass SIK-
Vertragsvorlagen selbst Gberladen werden.

* Hinweise zu moglichen Stolpersteinen in der Praxis und
weiterfihrende Tipps zu einzelnen Klauseln der AGB
SIK.

-
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Wo finde ich die SIK-Vertragsvorlagen?

g FSEE R A B T T
ﬁSlK/CSl‘

¥ SiweoymegwnisUl

m— WWW.SiK.ch/agb.html

Grindung Die allgemeinen Geschaftsbedingungen der SIK sollen zu fairen Vertragsverhiltnissen zwischen Kunde und Lieferant fiihren und|
i mithelfen, dass sich die Lieferanten von Gffentlichen Verwaltungen nicht mit vielen verschiedenen AGB-Varianten|
MR auseinandersetzen milssen.
Organe AGB der SIK fiir IKT-Leistungen, Ausgabe 2015
Vorstand Die AGB, Ausgabe 2004 wurden revidiert und aktualisiert. Das neue Vertragswerk, AGB der SIK fir IKT-Leistungen Ausgabe

2015, wurde an der Herbsttagung der Arbeitskonferenz vom 7. November 2014 von der Arbeitskonferend]
verabschiedet. Empfehlung: Die AGB der SIK Ausgabe Januar 2015 werden anstelle der bisherigen Ausgabe Januar 2004 bei neuen)
Abschlissen/Vertrigen angewendet. Die AGB der SIK Ausgabe Januar 2004 bleibt giltig fir bereits bestehende Vertrge, solange|
diese nicht neu verhandelt beziehungsweise emeuert werden.

Arbeitskonferenz
Fachstelle

Arbeitsgruppen

% Allgemeine Geschiftsbedingungen fir IKT-Leistungen, Ausgabe 2015
AGB der SIK % Conditions générales pour les prestations TIC, édition 2015
2 % Condizione generale per le prestazione TIC, edizione 2015
Vereinbarungen
. General terms and conditions for ICT services, edition 2015
Frele Stelle !
Sge), i mit der AGB der SIK, Ausgabe 2015
Im Auftrag der A e beitete die SIK v ICT-Beschaffung) die nachstehenden Vertrags en for
IKT-Dienstleistungen. Sie sind abgestimmt mit den revidierten AGB der SIK, Ausgabe 2015 und stehen den SIK.M’M
Leistun sowie Leistun 2ur Verfigung.
B W B o e mi acs ar . VETtragsvorlagen (Mustervertrige), abgestimmt mit der AGB der SIK, Ausgabe 2015

% Checkliste I: Auswahlhilfe far geeignete SIK-Vertragsvorlagen und Hinwelse zu Spezialfs|
;:]f:wice"';W:ig‘e":E"ve'n:g“‘m::":“"‘d““'““ Im Auftrag der Arbeitskonferenz erarbeitete die SIK (Arbeitsgruppe ICT-Beschaffung) die nachstehenden Vertragsvorlagen fiir
#) DLV 2: Vertragsvorlage fr IKT-Dienstleistungen IKT-Dienstleistungen. Sie sind abgestimmt mit den revidierten AGB der SIK, Ausgabe 2015 und stehen den SIK-Mitgliedern,
E0 Y % Wedragovoriage e dén Kouwow Hacchers Leistungsheziigerinnen sowie Leistungserbringerinnen zur Verfligung.

#) SLV 4: Vertragsvorlage fir Software-Lizenzen

@) WPV 5: Vertragsvorlage fir die Wartung von Hardware und die Pflege von Software

% Wegleitung: Erklirung zur Anwendung der SIK-Vertragsvorlagen zusammen mit AGB der SIK
| = Checkliste I: Auswahlhilfe fiir geeignete SIK-Vertragsvorlagen und Hinweise zu Spezialfillen
. Checkliste II: «Baukastensystem» fiir die Auswahl weiterer Klauseln und weiterfiihrende Hinweise

WKV 1: Vertragsvorlage fiir werkvertragliche Leistungen
DLV 2: Vertragsvorlage fiir IKT-Dienstleistungen
HKV 3: Vertragsvorlage fUr den Kauf von Hardware

SV 4: Vertragsvorlage fiir Software-Lizenzen

BEEBBI

WPV 5: Vertragsvorlage fiir die Wartung von Hardware und die Pflege von Software
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Beispiele fur Anwendungsfalle

1. Lizenz-Erwerb einer Standardsoftware

2. Programmierung einer notwendigen kleinen Zusatzsoftware
fir ein einzelnes Amt

3. Im Rahmen einer Ausschreibung soll ein Spezialist zur
Beratung und Unterstitzung bei der Durchfihrung der
Ausschreibung beigezogen werden

4. Eine Gemeinde beschafft flr samtliche Angestellten neue
Drucker

5. Fdr eine selbst entwickelte Software soll die laufende Pflege
und der Support durch eine Drittfirma sichergestellt werden.

6. Die gesamte IT-Infrastruktur einer Stadt soll auf ein
Uberregionales Rechenzentrum Ubertragen werden

-
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Fazit SIK-Vertragsvorlagen
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Viel Erfolg!

Andreas Marti
Rechtsanwalt, LL.M

FSDZ Rechtsanwalte & Notariat AG
Zugerstrasse 76b

CH-6340 Baar

marti@fsdz.ch

Tel. +41 41 727 60 87
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